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1. Etichette ambientali 

Le  etichette  ambientali,  dette  anche  marchi  ecologici,  vengono  applicate  su  un  prodotto  o  un 
servizio e forniscono informazioni sulle prestazioni ambientali del prodotto o servizio in questione. 
Esse possono riguardare gli impatti ambientali complessivi o concentrarsi solo su particolari aspetti 
specifici. 
Tali etichette servono alle imprese per evidenziarne le migliori prestazioni dei propri beni rispetto 
a quelli dei concorrenti che ne sono sprovvisti e facilitano gli acquirenti nella scelta, diminuendo 
l’asimmetria informativa tra offerta e domanda. 
Questa  strategia  di marketing  ha  l'obiettivo  di  promuovere  un  "consumo  responsabile",  poiché 
permette ai consumatori di finali di scegliere prodotti più rispettosi dell'ambiente. 
 
Ma quante ne esistono? 
 
I sistemi di etichettatura si suddividono in obbligatori e volontari.  
Sono definite obbligatorie quei tipi di etichette che vincolano produttori, utilizzatori e distributori 
ad  attenersi  alle  prescrizioni  legislative  e  vengono  applicati,  principalmente,  su  prodotti  quali: 
sostanze tossiche e pericolose, elettrodomestici, prodotti alimentari, imballaggi, elettricità da fonti 
rinnovabili ecc...  
Per quanto riguarda, invece, i marchi di tipo volontario, i fabbricanti, gli importatori o i distributori 
possono  decidere  se  aderire  o  no  al  sistema  di  etichettatura,  dopo  aver  verificato  che  i  propri 
prodotti o servizi possiedono i requisiti previsti dallo specifico sistema. 
  
I sistemi di etichettatura volontari sono definiti dalle norme UNI EN ISO 14020. Se ne distinguono 
tre tipi: 

1.1 Di tipo I ‐ ISO 14024 

E'  un'etichetta  del  tipo  B2C  (Business  to  Consumer)  in  quanto  indirizzata  all'utilizzatore  finale. 
Queste etichette sono basate su un sistema che considera diversi criteri in modo da poter valutare 
l'intero ciclo di vita di un prodotto. 
Per ottenere questo tipo di etichetta è necessaria la certificazione di un ente terzo e indipendente 
che certifica  l'applicazione dei criteri previsti dalla norma, diversi a seconda della categoria a cui 
appartiene il prodotto, i quali fissano valori soglia da rispettare. 
Tali  etichette  hanno  lo  scopo  di  dare  indicazione  ai  consumatori  finali  delle migliori  prestazioni 
ambientali di un prodotto facente parte di una particolare categoria. 

Un  esempio  molto  diffuso  di  Etichetta  di  Tipo  I,  in  quanto  adottato  dall'Unione 
Europea  dal  1992,  è  l'European  Ecolabel  il  cui  marchio  è  rappresentato  da  una 
margherita (http://ec.europa.eu/environment/ecolabel). 
 
 
 
 

 
1.1.1 L’etichetta FSC per prodotti di cellulosa 

Il  marchio  FSC  identifica  i  prodotti  contenenti  legno  proveniente  da  foreste  gestite  in  maniera 
corretta  e  responsabile  secondo  rigorosi  standard  ambientali,  sociali  ed  economici  stabiliti  ed 
approvati dal Forest Stewardship Council a.c. tramite  la partecipazione ed  il consenso delle parti 
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interessate.  La  foresta  di  origine  viene  controllata  e  valutata  in  maniera  indipendente  in 
conformità a questi standard (principi e criteri di buona gestione forestale).  

L'FSC e' una ONG internazionale,  indipendente e senza scopo di  lucro, che 
include  tra  i  suoi membri  gruppi  ambientalisti  e  sociali,  comunità  indigene, proprietari  forestali, 
industrie  che  lavorano  e  commerciano  il  legno,  scienziati  e  tecnici  che  operano  insieme  per 
migliorare la gestione delle foreste in tutto il mondo. Il gruppo FSC‐Italia opera in armonia con gli 
obiettivi e la missione del Forest Stewardship Council internazionale. 
Esiste  un  database  pubblico  che  include  tutti  produttori  che  hanno  superato  i  processi  di 
accreditamento  e  che  hanno  quindi  il  diritto  di  apporre  il  marchio  FSC  sui  propri  prodotti.  Per 
consultarlo http://info.fsc.org/ . 
 
1.1.2 PEFC: Programme for Endorsement of Forest Certification schemes 

Si  tratta  di  un’altra  etichetta  di  tipo  I,  in  quanto  prevede  una  procedura  di 
verifica  riconosciuta  e  collaudata  che  conduca  all'emissione,  da  parte  di  un 
organismo indipendente, di un certificato che attesta che  le forme di gestione 
boschiva rispondono a determinati requisiti di "sostenibilità". 
Il PEFC si pone, pertanto, come alternativa ai sistemi di certificazione esistenti, 
primo fra tutti quello del Forest Stewardship Council (FSC), ritenuto inadeguato 
soprattutto nel caso di proprietà forestali di piccole dimensioni. 

Lo schema di certificazione forestale PEFC in Europa è fondato su tre principi fondamentali: 
• il  rispetto  dei  Criteri  e  degli  Indicatori  definiti  nelle  Conferenze  Ministeriali  per  la 

protezione delle  foreste  in Europa  (Helsinki 1993, Lisbona 1998) che hanno dato avvio al 
cosiddetto "Processo pan‐europeo";  

• l'applicazione a  livello  regionale o di  gruppo  (anche  se è parimenti  possibile un'adesione 
individuale);  

• le  verifiche  ispettive  e  la  certificazione  affidate  ad  una  terza  parte  indipendente  ed 
accreditata. 

 
1.1.3 Altre etichette di tipo I 

Esistono molte altre etichette di  questo tipo, alcune delle quali diffuse solo nel paese di origine, 
altre ormai diffuse a livello internazionale. Di seguito alcuni esempi e i relativi riferimenti WEB: 

• AENOR ‐ Spagna (http://www.aenor.es) 
• Der Blaue Engel ‐ Germania (http://www.blauer‐engel.de) 
• Ecomark ‐ Giappone (http://www.ecomark.jp) 
• EKO‐SKAL. ‐ Olanda (http://www.skal.com/) 
• El Distintiu ‐ Catalogna (http://www.skal.com/) 
• Environmental choice ‐ Nuova Zelanda (http://www.enviro‐choice.org.nz) 
• Environmental choice program ‐ Canada (http://www.environmentalchoice.com) 
• Falcon ‐ Svezia (http://www.snf.se) 
• Good Environmental choice ‐ Australia (http://www.aela.org.au) 
• Green seal ‐ USA (http://www.aela.org.au) 
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• Milieukeur ‐ Paesi Bassi (http://www.milieukeur.nl) 
• Nordic Swan ‐ Scandinavia (http://www.svanen.nu) 
• NS Environment – Francia (http://www.marque‐nf.com) 
• Umweltzeichen – Austria (http://www.umweltzeichen.at) 

 

1.2 Di tipo II ‐ ISO 14021 

Le etichette di Tipo II sono auto‐dichiarazioni ambientali che possono essere sia B2C (business to 
consumer), ovvero destinate ai consumatori finali, sia B2B (business to business), ovvero destinate 
ad altri soggetti all'interno della filiera produttiva (grossisti, rivenditori, ecc.). 

Queste auto‐dichiarazioni  (definite  "claims")  fornite dai produttori,  riguardano  le 
caratteristiche ecologiche del prodotto e devono essere accurate, verificabili e non 
ingannevoli. Per questo motivo viene richiesto l'utilizzo di metodologie verificate e 
provate  su  basi  scientifiche,  che  consentano  di  ottenere  risultati  attendibili  e 
riproducibili. 
Dal momento che queste etichette si basano su auto‐dichiarazioni, non è prevista 

la  certificazione  da  parte  di  un  organismo  indipendente,  ma  solo  il  rispetto  delle  modalità  di 
diffusione e dei requisiti relativi ai contenuti dell'informazione. 
Un esempio di etichetta di Tipo  II è  il marchio adottato per  i materiali  riciclabili  (vedi  immagine 
sotto) che può indicare che il prodotto è fatto di materiale riciclato (se è riportato anche un valore 
percentuale all'interno del simbolo) oppure che il prodotto può essere riciclato. 
 
 
1.2.1 Carbon Reduction Label 

Si  tratta  di  un’etichetta  volontaria  che  indica  le  emissioni  di  CO2  equivalente  del 
prodotto su cui è applicata. È in genere rivolta ai consumatori finali (B2C), ma può 
essere utilizzata anche per semilavorati destinati ad altre aziende.  
Per  ottenerla  l’azienda  deve  impegnarsi  in  un  percorso  di  riduzione  delle  proprie 
emissioni  che  parte  dalla  realizzazione  della  carbon  footprint  del  prodotto  o 
servizio,  ossia  la  misurazione  delle  emissioni  collegate  ad  ogni  passaggio  del 
processo  produttivo,  calcolata  utilizzando  la  metodologia  PAS  2050  definita  dal 

Ministero dell’Ambiente inglese e il BSI.  
La carbon footprint serve per identificare le aree di maggior impatto nella produzione del bene o 
servizio, e definire una conseguente strategia di riduzione, con obiettivi dichiarati.  
 

1.3 Di tipo III ‐ ISO 14025 

Etichette  ecologiche  che  riportano  dichiarazioni  basate  su  parametri  stabiliti  e  che  contengono 
una  quantificazione  degli  impatti  ambientali  associati  al  ciclo  di  vita  del  prodotto  calcolato 
attraverso  un  sistema  LCA.  Sono  sottoposte  a  un  controllo  indipendente  e  presentate  in  forma 
chiara e confrontabile.  
Tra di esse rientrano, ad esempio, le “Dichiarazioni Ambientali di Prodotto” (DAP in italiano, EPD in 
inglese), regolate da una norma ISO ad hoc (ISO 14025). In particolare la DAP è un documento con 
il  quale  si  comunicano  informazioni  oggettive,  confrontabili  e  credibili  relative  alla  prestazione 
ambientale  di  prodotti  e  servizi.  Tali  informazioni  hanno  carattere  esclusivamente  informativo, 
non prevedendo modalità  di valutazione, criteri di preferibilità  o livelli minimi che la prestazione 
ambientale  debba  rispettare. 
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Schematizzando, la DAP: 

• utilizza la Valutazione del Ciclo di Vita (LCA ‐ Life Cycle Assessment) come metodologia per 
l'identificazione e la quantificazione degli impatti ambientali. L'applicazione della LCA deve 
essere  in  accordo  con  quanto  previsto  dalle  norme  della  serie  ISO  14040,  in  modo  da 
garantire l'oggettività  delle informazioni contenute nella dichiarazione. 

• è applicabile a tutti i prodotti o servizi, indipendentemente dal loro uso o posizionamento 
nella catena produttiva; inoltre, viene effettuata una classificazione in gruppi ben definiti in 
modo da poter effettuare confronti tra prodotti o servizi funzionalmente equivalenti. 

• viene verificata e convalidata da un organismo indipendente che garantisce la credibilità  e 
veridicità delle informazioni contenute nello studio LCA e nella dichiarazione. 

 
Oggettività  ,  confrontabilità   e  credibilità   sono,  pertanto,  le  caratteristiche 
principali sulle quali si basano le dichiarazioni. Per questo motivo è previsto che 
un  organismo  accreditato  e  indipendente  verifichi  e  convalidi  la  metodologia 
applicata  per  l'analisi  (in  accordo  con  la  norma  ISO  14040)  e  garantisca  la 
veridicità  delle  informazioni  contenute  nello  studio  del  ciclo  di  vita  e  nella 
dichiarazione ambientale di prodotto. 
Il simbolo adottato per l'EPD è quello riportato a lato. 

 
 
Anche di marchi EPD ne esistono diversi, a seconda del Paese di riferimento: 

• JEMAI Type III declaration programme ‐ Giappone (http://www.jemai.or.jp) 
• KELA EPD programme ‐ Corea del Sud (http://www.koeco.or.kr) 
• NHO Type III programme ‐ Norvegia (http://www.epd‐norge.no ) 
• SCS Certified Eco‐Profile program ‐ USA (http://www.scscertified.com) 
• The international EPD scheme ‐ Svezia (http://www.environdec.com) 

 

 
 


